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Kommunstyrelsens ledningsutskott,
Kommunstyrelsen

Beslut om reviderade riktlinjer for riksfardtjanst

Under 2017 planeras en verksamhetsdvergdng for myndighetsutdvning inom
firdtjanst och riksfardtjinst frin Sala kommun till Region Vistmanland
(Kollektivtrafikmyndigheten).

¢ Riktlinjer for sarskild kollektivtrafik i Sala kommun

e Anvisningar och ansvar samhillsfinansierade transporter Sala kommun

Dessa dokument omfattar dven skolskjuts, skoltransporter, dagvardsresor samt
resor till daglig verksamhet (LSS). Dokumenten har nu reviderats. Vid behov har
dven uppdateringar samt fortydligande av texten gjorts.

FORSLAG TILL BESLUT:

e attanta forslag till reviderade Riktlinjer for riksfdrdtjdnst i Sala kommun.
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1. BAKGRUND

Om du ska resa inom Sverige men utanfsr Sala kommuns fardtjanstomrade kan
det vara aktuellt med riksfardtjanst. Riksfardtjénst ar till for personer som har
omfattande funktionsnedsittningar och som till féljd av dessa maste resa pa ett
dyrare sitt an andra.

Personers ritt till riksfardtjinst regleras i Lag (1997:735) om riksférdtjanst. |
dessa riktlinjer kan du lisa vad som giller for riksfardtjansten i Sala kommun.
Riktlinjerna kan ge information om riksfardtjénst bdde till personer som ansoker
om tillstand och till personer som redan har tillsténd fér riksfardtjénst. Varje
persons anstkan om riksfardtjanst ska behandlas rattvist och lika. Riktlinjerna ar
en hjilp i detta arbete.
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2. GRUNDER FOR RIKSFARDTJANST

Riksfardtjanst ar till for personer som har en stor och varaktig funktionsned-
sittning, och som till féljd av den maste resa pa ett mer kostsamt sitt an andra
personer.

2.1 Ratt till riksfardtjanst

Grundlaggande kriterier for att beviljas riksfardtjanst ar att:

o Den stkande ar folkbokford i Sala kommun.

» Den stkande maste resa pa ett dyrare satt pa grund av en stor och
varaktig funktionsnedsattning,.

e Den sékandes funktionsnedsittning medfor att han elier hon inte kan
resa sjalvstandigt med aliminna kommunikationer med den hjalp som
transportforetag kan ge.

¢ Andamaélet med resan ir rekreation, fritidsverksamhet eller ndgon annan
enskild angeldgenhet.

¢ Resan gors inom Sverige frdn en kommun till en annan.

¢ Resan inte bekostas av det allménna.

Sokandes funktionsnedsattning ska vara bestdende i minst sex manader. Som
normalkostnad riiknas priser for det allmédnna firdmedel som trafikerar strackan.

2.2 Sarskilt om riksfardtjanst fér barn och unga

Om den som séker riksfardtjinst dr under 18 ar prévas hans eller hennes ratt till
riksfardtjsinst i férhallande till barn utan funktionsnedsattning i motsvarande
alder. Ett yngre barn reser vanligtvis inte langre resor pd egen hand utan séllskap
av vuxen. Barn med funktionsnedsattningar kan i manga fall resa med allmanna
kommunikationer tillsammans med vuxen och den hjalp som trafikforetag ger.
Ett tillstand for riksfardtjdnst kan beviljas i de fall en resa tiil f6ljd av den
sokandes funktionsnedsattning inte kan genomforas pa det sittet.
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3. PROVNING AV TILLSTAND TiLL RIKSFARDTJANST

Varje provning ar individuell och gérs av handliggare. For att f3 ratt att resa med
riksfardtjanst maste den bli dyrare dn en resa med allmdnna kommunikationer
pa grund av resendrens funktionsnedsittning.

3.1 Anstkan om riksfardtjanst

Ansbkan om riksfardtjanst ska ske skriftligt pa sdrskilt avsedd blankett.
Handlingar som den sékande sjalv vill dberopa for att styrka funktions-
nedsattning ska limnas in av den s¢kande. Innan ansékan provas har
handlaggare ratt att, via sokande, begira in utldtande/specialistutldtande eller pa
annat satt skaffa sig kunskap om den sokandes forhallanden. Ansékan ska
komma in senast tre veckor fore planerat avresedatum. Det kan stélla krav pa att
ansokan ska inkomma tidigare under vissa perioder, exempelvis vid storre
helger.

3.2 Handlaggning av riksfardtjanst

Handldggning av ett drende sker enligt bestaimmelserna i Forvaltningslagen
(1986:223). Nir ett beslut fattas meddelas detta skriftligen till den sokande. Varje
beslut om avslag innehdiler information om hur beslutet kan éverklagas. Om en
sokande behover auktoriserad tolk i samband med utredning ordnar och star
alltid myndigheten for detta. Tolk anlitas via en tolkférmedling,

3.3 Handldggning med fortur

[ vissa fall kan ett drende handlaggas med fortur, De drenden som behandlas med
fortur ir nar riksfirdtjinstresa ror begravning for nérstaende eller ndr resan
gors for att triffa narstdende med svar sjukdom. Ansdkan som kommer in for
sent ger inte skal for fortur.

3.4 Avsaknad av allmidnna kommunikationer

Ett tillstand till riksfardtjinst beviljas inte pd grund av att allménna
kommunikationer saknas p viss stricka eller vid viss tid. Detta da prévning
utgar fran personens funktionsnedsattning och de allménna kommunikationer
som gér till orten personen ansokt till.
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4. TILLSTANDETS OMFATTNING

Ett tillstdnd for riksfardtjanst kan beviljas for resa med allmdnna kommunika-
tioner med ledsagare, personbil eller ett for andamalet sarskilt anpassat fordon.
Av beslutet ska tillstindets omfattning och fardsatt framga.

4.1 Fardsatt

Tillstand beviljas for det fardsétt som med hénsyn till sékandens funktionsned-
sittning och 6vriga omstandigheter medfor lagst kostnad for kommunen. Nar
handldggaren provar ratten till riksfardtjanst beaktar han eller hon om de
allmianna kommunikationer som trafikerar strickan ar anpassade for personer
med funktionsnedsittning.

Resor med riksfardtjanst kan endast géras med allmdnna kommunikationer eller
fordon som personbil eller sdrskilt anpassat fordon.

4.2 Langd pa tillstdnd

Ett tillstind for riksfardtjanst kan gélla for enstaka resor tur och retur.

4.3 Ledsagare

Ledsagare innebér att resenéren fir ta med sig en person pd resan utan kostnad.
Reseniren far sjilv ordna en ledsagare.

Ledsagare vid resa med allmdnna kommunikationer

Vid riksfardtjanstresa med allminna kommunikationer beviljas resenaren alltid
en ledsagare. Det stills krav pd att resendren ska ta med sig en ledsagare. Detta
beror p4 att resan méste bli dyrare an en vanlig resa for att riksfardtjanst ska
kunna beviljas. Medfdljer inte ledsagare uppfylls inte det kravet da ingen extra
reskostnad tillkommer. Det ar inte heller mdjligt att bli beviljad resa med
fardtjanstfordon for att resenéren inte har ndgon ledsagare.

Ledsagare vid resa med personbil/sdrskilt anpassat fordon

Om funktionsnedsattningen gor att resendren har behov av hjilp under sjilva
resan utdver den service som foraren kan ge kan han eller hon fa ratt att ta med
sig ledsagare. Den som &r ledsagare ska kunna bistd med den hjilp som
resendren hehdver under resan.
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4.4 Sirskilda behov

Det finns fall dar resendren till foljd av sin funktionsnedsattning ar i behov av
exempelvis sarskild placering i fordonet eller undantag frén samplanerade resor.
Detta kallas sirskilda behov och dessa behéver personen anséka om specifikt.
Handliggaren kan behova begira in kompletterande medicinskt underlag i
samband med en sddan prévning.
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5. BOKNING AV RIKSFARDTJANSTRESOR

Nir reseniren far beslut om tillstand till riksfardtjanst foljer det med information
om hur resan ir bokad. Det 4r inte majligt att resa och i efterhand anséka om
riksfardtjanst och kostnadserséattning.

5.1 Bokning av resa

En person som beviljats riksfardtjinst bokas resan hos Riksfdrdtjansten Sverige
AB. P4 bestillningen samordnas de resor som ska utféras.

Riksfardtjansten Sverige AB kan stalla krav pa att resor ska bokas tidigare under
vissa perioder, exempelvis vid stérre helger.

5.2 Anpassning av restid

Om en resa gors med samakning ska den extra restid som samakningen medfér
vara rimlig i fsrhllande till allminna fairdmedel. Avrese- och ankomsttider kan
forskjutas upp till sex timmar fran énskad tid.

5.3 Avbokning av resa

Om reseniren vill avboka en bestilld resa méste detta goras hos Riksfardtjansten
Sverige AB pa telefonnummer 016-15 05 50 vardagar kl. 08:00-16:30. Akuta
avbokningar gors pa helgdagar mellan kl. 08:00-17:00 (lunchsténgt kl. 12.00-
13.00) och besvaras pd telefonnummer 016-15 05 58. Akuta avbokningar 6vrig
tid sker direkt hos respektive taxibolag, flyg- eller tigoperatdr (information
skickas med biljetterna hem till resenéren).
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6. OVRIGA VILLKOR

[ ett tillstind for riksfardtjanst ingdr vissa villkor for resan. De vanligaste
villkoren férklaras nedan. Nar en person blir beviljad riksfardtjanst far han eller
hon informationsmaterial tillsammans med beslutet om riksfardtjanst.

6.1 Omréade for riksfardtjdnstresor

En riksfardtjanstresa kan genomforas frin en kommun till en annan kommun
inom Sverige.

6.2 Bagage

Med bagage avses allt som reseniren medfér som inte dr hjalpmedel. En
riksfirdtjanstresenar far ta med sig tvd kollin/vaskor pd resan.

6.3 Hjalpmedel

Med hjalpmedel avses produkter som forskrivits for att kompensera for
funktioner som ir nedsatta. Resendren far ta med sig de hjalpmedel som behovs
for att genomfora resan med beviljat fardsatt.

6.4 Legitimation vid resa

For att sikerstalla att det ar ratt person som reser ska han eller hon kunna
uppvisa giltig fotolegitimation. Detta galler for resendrer som ar over 20 ar.

6.5 Avgifter

vVid resa med riksfardtjanst ska tillstindshavaren betala en egenavgift som
motsvarar normala reskostnader med allménna firdmedel. Regeringen meddelar
niarmare foreskrifter om dessa avgifter.

Riksfardtjansten Sverige AB skickar inbetalningskort for egenavgiften
tillsammans med biljetter for resa med tag, flyg och bat till resendr. Vid resa med
personbil eller sdrskilt anpassat fordon betalas egenavgift kontant till chauffor i

bil.

Ledsagaren betalar inget for sin resa.

10
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BILAGA 1 - LAG (1997:735) OM RIKSFARDTJANST

1 § En kommun skall pa de villkor som anges i denna lag ldmna ersattning for
reskostnader for personer som till f5ljd av ett stort och varaktigt funktionshinder
maste resa pa ett sarskilt kostsamt sétt.

2 § Med dem som ansvarar for kollektivtrafik i linet och regional
kollektivtrafikmyndighet avses i denna lag detsamma som i lagen (2010:1065)
om kollektivtrafik. Lag {2010:1067).

3 § Kommunens uppgifter enligt denna lag fullgors av den eller de ndmnder som
kommunfullmiktige bestimmer. Kommunen f&r, efter 6verenskommelse med
landstinget, om det hir till dem som ansvarar for kollektivtrafiken i lAnet,
tverldta sina uppgifter enligt denna lag till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten i linet. Lag (2010:1067).

Tillstand till riksfardtjanst

4 § Riksfardtjanst far anlitas av den som efter ansdkan har fatt tillstand till det.
Frigor om tillstdnd prévas av kommunen dér den sokande dr folkhokford eller,
om kommunens uppgifter enligt denna lag 6verlatits till den regionata
kollektivtrafikmyndigheten i lanet, av denna myndighet (tillstdndsgivaren). Lag
{2010:1067).

5 § Tillstand skall meddelas om 1. resan till féljd av den sokandes
funktionshinder inte till normala reskostnader kan goras med allmanna
kommunikationer eller inte kan géras utan ledsagare, 2. &ndamalet med resan ar
rekreation eller fritidsverksamhet eller nigon annan enskild angeligenhet, 3.
resan gors inom Sverige frin en kommun till en annan kommun, 4. resan gors
med taxi, ett for andamalet sarskilt anpassat fordon eller med allménna
kommunikationer tillsammans med ledsagare, och 5. resan inte av ndgon annan
anledning bekostas av det allménna.

Om sitkanden ar under 18 r skall prévningen goéras i forhallande till barn i
motsvarande alder utan funktionshinder. Lag (2006:1115).

6 § Om den som séker tillstand tili riksfardtjanst behover ledsagare under resan,
skall tillstindet galla dven ledsagaren.

7 § Tillstind till riksfardtjanst far forenas med foreskrifter om fardsatt.

Avgift

8 § Vid resa med riksfardtjanst skall tillstdndshavaren betala en avgift
(egenavgift) som motsvarar normala reskostnader med allmanna fardmedel.
Regeringen meddelar narmare foreskrifter om dessa avgifter. Ersittning for en
riksfirdtjinstresa lamnas med ett belopp som motsvarar skillnaden mellan
reskostnaden och egenavgiften. Ersittning for ledsagarens resa skall dock
motsvara kostnaden for resan. Ersittningen betalas till den som utfért
transporten eller till den som har betalat transporten. Beslut om ersattning
meddelas av tillstandsgivaren.

11
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Aterkallelse av tillstdnd m.m.

9 § En tillstindsgivare fir dterkalla ett tillstdnd att anlita riksfardtjanst om
férutsattningarna for tillstdndet inte ldngre finns. Ett tillstdnd far ocksd aterkallas
om tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade overtradelser
av de foreskrifter som galler for riksfardtjansten. Foreskrifter far dndras, om
dndrade forhallanden foranleder det.

Handliggning av drenden m.m.
10 § Har upphévts genom lag (2010:1067).

11 § Trots sekretess far en tillstdndsgivare limna ut uppgifter om enskildas
personliga forhallanden till en bestallningscentral for transporter eller en
trafikutovare, om uppgifterna behévs for att samordna resor.

12 § Personer som 4r eller har varit verksamma inom enskild verksamhet som
bedrivs yrkesmassigt och som omfattas av denna lag far inte obehorigen roja vad
de i verksamheten fitt veta om n3gons personliga férhallanden.

Overklagande

13 § Tillstindsgivarens besiut enligt denna lag far éverklagas hos alimén
fsrvaltningsdomstol. Provningstillstdnd krévs vid overklagande tiil
kammarritten. Lag (2010:1067).

(vergangsbestimmelser

1997:735

Denna lag trider i kraft den 1 januari 1998, dd lagen (1993:963) om kommunal
riksfardtjanst skall upphora att gélla. I frdga om beslut som har meddelats fore
ikrafttradandet giller den gamla lagen. Den nya lagen skall dock fran och med
den 1 januari 2000 tillimpas p tillstdnd till riksfardtjanst som har meddelats
fore ikrafttradandet, Lag (1999:339).
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BILAGA 2 - FORORDNING (1993:1148) OM
EGENAVGIFTER VID RESOR MED RIKSFARDTJANST

1 § | denna forordning meddelas foreskrifter om berakningen av den egenavgift
som tillstdindshavaren enligt 8 § lagen (1997:735) om riksfardtjinst skall betala
vid resa med riksfardtjansten. Férordning (1997:782).

2 § Oavsett vilket fardmedel som faktiskt anvinds skall det kortaste vigavstandet
mellan de orter dir resan borjar och slutar laggas till grund for berdkningen av
egenavgiften. Vid batresa skall det kortaste avstandet mellan hamnarna rdknas
som vagavstand. Vid resa till och fran Gotland skall for sjostrackan féljande
viagavstand gilla: Nyniashamn-Visby 150 kilometer, Oskarshamn--Visby 120
kilometer.

3 § Egenavgiften skall uppga till fdljande belopp.

Vigavstdnd i kilometer Egenavgift i kronor
0-100 105
101-125 130
126 - 150 165
151-175 195
176 - 200 220
201 -225 255
226 - 250 275
251-275 300
276 - 300 320
301 -350 370
351-400 420
401 - 450 455
451 - 500 480
501 - 600 535
601 -750 600
751 -1 000 655
1001-1250 680
1251-1500 700

1501 och langre 755

13
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Resenérer under 26 ar och studerande som innehar Centrala
studiestddsnamndens rabattkort eller Sveriges Férenade Studentkdrs
studentkort skall betala 70 procent av egenavgift, Forordning (1996:1094).

14
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